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1. Inleiding

Hanze HR, gevestigd te Deventer, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Wij gaan
zorgvuldig en vertrouwelijk om met uw persoonsgegevens en houden ons aan de
geldende wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Heeft u vragen over deze privacyverklaring? Neem dan contact op via:

e marleen@hanzehr.nl
431651585214
* Deventer

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Via het contactformulier op onze website verwerken wij de volgende
persoonsgegevens:

Naam

Bedrijfsnaam

E-mailadres
Telefoonnummer

De inhoud van uw bericht

3. Waarvoor gebruiken wij uw gegevens?
Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

* Het beantwoorden van uw vraag of verzoek via het contactformulier

* Het plannen van een kennismakingsgesprek of afspraak

* Het uitbrengen van informatie over onze diensten, indien u daar
toestemming voor heeft gegeven

4. Juridische grondslag

Wij verwerken uw gegevens op basis van de volgende grondslagen:

e — u vult zelf het contactformulier in en gaat akkoord met de
privacyverklaring.Uw toestemming
* — wij hebben er belang bij uw vraag te kunnen

beantwoorden.Gerechtvaardigd belang



5. Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoor ze zijn verzameld. Contactgegevens bewaren wij maximaal 2 jaar na
het laatste contact, tenzij er een wettelijke bewaarplicht geldt.

6. Cookies en Google Analytics

Onze website maakt gebruik van cookies. Via de cookiebanner kunt u zelf kiezen
welke cookies u accepteert. Wij maken gebruik van de volgende soorten cookies:

Functionele cookies

Deze cookies zijn noodzakelijk voor het goed functioneren van de website en
worden altijd geplaatst.

Analytische cookies (Google Analytics)

Wij gebruiken Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van onze
website. De verzamelde gegevens worden geanonimiseerd en niet gedeeld met
derden voor commerciéle doeleinden. Wij hebben een verwerkersovereenkomst
met Google afgesloten. IP-adressen worden geanonimiseerd.

U kunt het gebruik van Google Analytics weigeren via de cookiebanner op onze
website. Meer informatie over hoe Google omgaat met persoonsgegevens vindt
u in het privacybeleid van Google.

Wij maken gebruik van Complianz voor het beheer van cookietoestemming.
Complianz slaat uw cookievoorkeuren op en zorgt ervoor dat alleen cookies
worden geplaatst waarvoor u toestemming heeft gegeven.

7. Delen met derden

Wij delen uw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van onze diensten of wettelijk verplicht is. Indien wij gegevens
delen met verwerkers, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen
voor een passend beveiligingsniveau.

8. Beveliliging

Hanze HR neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde
toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te
gaan.

9. Uw rechten
Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten:

Recht op inzage in uw persoonsgegevens

Recht op rectificatie van onjuiste gegevens

Recht op verwijdering van uw gegevens (‘recht op vergetelheid’)
Recht op beperking van de verwerking

Recht op bezwaar tegen de verwerking

Recht op gegevensoverdraagbaarheid



Om gebruik te maken van uw rechten kunt u contact met ons opnemen via
marleen@hanzehr.nl. Wij reageren binnen 4 weken op uw verzoek.

10. Klacht indienen

Bent u niet tevreden met de manier waarop wij met uw persoonsgegevens
omgaan? Dan heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

11. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Hanze HR behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.
Controleer deze pagina regelmatig voor de meest actuele versie. De meest
recente versie is altijd te vinden op onze website.
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